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Cinema: Il profilo dello spettatore 
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ACQUIRENTI 

ENTERTAINMENT

Penetrazione assoluta

Spesa media in €

Acquisto medio 4,8

34,2

21,4 M Acquirenti

41%

universo individui >14 anni: 51.730.039

86,2

8,7

31,4 M 

61%

ACQUIRENTI 

CINEMA

Il Cinema ha un ruolo rilevante nel contesto Entertainment 

Libri, Musica, Video, Videogiochi, Cinema

5,4

61,2

17,7 M 

34%

ACQUIRENTI 

LIBRO
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37,6

57,9

28,9
37,0 40,9 38,0 33,0

53,5

32,8
41,3 39,1

33,1 31,2

Peso %

TOTALE
Donna 

15-24
Donna 

25-34

Donna 

35-44

Donna 

45-54
Donna 

55-64

Donna 

over 65

Uomo 

15-24
Uomo 

25-34

Uomo 

35-44

Uomo 

45-54
Uomo 

55-64

Uomo 

over 65

Per i Giovani, il cinema pesa oltre il 50% della loro spesa 

annua in prodotti Entertainment

5,9% 10,1% 10,0% 7,0% 7,4% 14,8% 4,3% 7,5% 12,8% 7,0% 5,2% 8,0%
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Il frequentatore di cinema si dipinge come:

▪ un cittadino metropolitano

▪ intelligente, che ama leggere e tenersi informato

▪ curioso, aperto a nuove esperienze, interessato a ciò che 

accade intorno a lui…

▪ il cinema è una passione, non solo una forma di 

intrattenimento

▪ ama guardare un po’ di tutto, 

▪ preferisce andarci in settimana, per sfuggire la folla che 

non ama

▪ può frequentarlo anche da solo…

Di contro, chi non ama il cinema viene descritto 

come:

▪ una persona in là con gli anni, con poche risorse, 

sia culturali sia economiche

▪ pigra, sedentaria, priva di interessi

▪ che preferisce un intrattenimento domestico 

▪ e incapace di trarre valore dall’esperienza

cinematografica.

Lo spettatore Cinema

si definisce con un profilo aperto, 

esplorativo ed

evoluto che racconta

il cinema come forma d’arte 

e cultura
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Rilevanza in CRESCITA per:

L’evoluzione del profilo dello spettatore Cinema genera un 

cambiamento rispetto agli strumenti/luoghi con cui contattarli

Fonte: GfK Sinottica TSSP

+10% Internet Mobile

+4% Palestre

+6% 
Mostre

+11% 
Concerti
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Rilevanza in CALO per:

L’evoluzione del profilo dello spettatore Cinema genera un 

cambiamento rispetto agli strumenti/luoghi con cui contattarli

Fonte: GfK Sinottica TSSP

-13% Stampa mensile

-5% Stampa quotidiana

-4% 
Internet Desktop

-11% 
Grande Distribuzione

-5% Mezzi pubblici

-5% 
Outlet
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Il Cinema è….
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Il cinema è un’esperienza positiva e coinvolgente 

sul piano emotivo

relaxRIFLESSIONE 

AMICI 
CONDIVISIONE  

SOGNO 

EMOZIONE   

libertà 

tecnologia  

divertimento 

confronto 

COINVOLGIMENTO 

attesa 

Le prime associazioni spontanee sono:
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scoperta, stupore

curiosità

stacco dalla quotidianità

avventura 

relax

emozione 

libertà

divertimento

musica

… ma soprattutto il cinema è vacanza, viaggio, sogno

Pensare al cinema è pensare a un mondo legato ad una esperienza come la vacanza e il viaggio: il 

cinema aiuta a evadere, ad astrarsi, a trovare quello che si vorrebbe laddove non c’è

«per me non è un caso che i cinepanettoni

sono girati tutti in posti caldi perché così tu ti 

senti in vacanza…»
« se penso al cinema mi viene in mente natura e 

avventura. Mi dà un senso di spensieratezza …»
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53

53

52

26

26

25

19

17

14

13

10

10

7

8

Andare al cinema

Andare a casa di amici

Cenare in un ristorante-pizzeria

Andare in un pub, locale serale

Passeggiare in centro città, zone cittadine

Fare shopping

Andare in un bar, gelateria

Fare attività fisica, sport

Andare ad altri spettacoli (concerti, teatro, ecc.)

Visitare sagre, manifestazioni feste di paese

Passeggiare in parchi, giardini, spazi naturali, spiagge, boschi

Visitare mostre, musei, monumenti

Andare in discoteca

Altre attività

base: frequentatori cinema; n=1600

Andare al cinema è 

nel nostro top of mind

tra le esperienze

outdoor preferite durante

il periodo invernale

D. Quando esce alla sera, cosa le capita di fare/dove le capita di andare? 

E quali di queste attività le piace fare più spesso?
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La relazione dello spettatore con il cinema
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87

85

77

73

71

61

58

36

Il cinema è un’esperienza coinvolgente e totale: 
siamo rapiti dal film 

Il cinema è un’esperienza audio-video immersiva e totale: 

al cinema si è completamente coinvolti e rapiti dal film

Il cinema è un’esperienza sempre emozionante

Andare al cinema è soprattutto un’occasione per stare con gli amici/ la famiglia

Il cinema ti permette di esplorare e conoscere

esperienze/ luoghi molto lontani dalla nostra vita quotidiana

Il cinema ti consente di avere cose interessanti di cui parlare con i tuoi amici, familiari, 

partner

Il cinema è una delle mie principali passioni/interessi

Il cinema ti fa sentire aggiornato sui temi dell’attualità e inserito nella nostra società

Vado al cinema solo quando non so bene cosa fare

base: frequentatori cinema; n=1600
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44

25

24

21

19

18

16

12

12

10

33

9

10

10

7

7

6

4

8

4

TotalePiù importante

Motivazioni…

Per vedere uno specifico film di mio interesse

Per passare un paio d'ore di tranquillità/ relax

Per passare una serata fuori casa

Per passare del tempo con amici/ amiche

Per fare qualcosa di diverso dal solito

Per stare in compagnia con il mio partner/marito/moglie/ fidanzato/ 

fidanzata

Per vivere due ore di emozioni

Per godere di un'esperienza audio-video molto coinvolgente

Per accompagnare i miei figli

Per riempire una serata/ pomeriggio libero

base: frequentatori cinema; n=1600

Perché recarsi al cinema: 

vedere un film di proprio

interesse ma è anche

un’occasione per trascorrere 

una serata fuori casa

in relax con gli amici

D. Nei mesi di Novembre-Dicembre-Gennaio, quali sono le motivazioni per cui le capita di andare al cinema?

E tra queste motivazioni qual è la più importante di tutte?
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64

57

34

10

Con partner  

(da soli o insieme ad altri amici, 

ma senza figli)

Con amici/altri parenti, 

ma senza partner e senza figli

Con figli 

(sia con, sia senza partner/altri 

amici)

Da solo

base: frequentatori cinema; n=1600

38

16

10

7

57

...pranzare/cenare fuori

...prendere un aperitivo o passare la 

serata in un bar, locale,...

...fare shopping

...andare in strutture giochi/ 

divertimento (bowling/ sala giochi, ...)

Almeno uno

Un’esperienza sociale, spesso accompagnata da una 

cena o un aperitivo
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Elementi sensibili per la fruizione del Cinema in sala
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63

53

46

40

32

28

22

15

10

7

57

Gli elementi sensibili del cinema per la scelta della sala:

il prezzo è un elemento importante ma al primo posto c’è il film

Pensi ora a quando scegliete il cinema in cui volete recarvi. Per:

Film/Programmazione/titoli offerti

Prezzo del biglietto

Vicinanza/facilità di raggiungere il cinema

Facilità di parcheggio

Qualità dell’audio/video

Comodità delle poltrone

Accoglienza/pulizia degli spazi

Vicinanza con ristoranti/locali

Possibilità di fare shopping nelle vicinanze

Vicinanza con strutture giochi/divertimento (bowling, sale giochi,…)

Qualità della sala*

base: frequentatori cinema; n=1600

Qualità 

della sala

Logistica
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Il cinema ha un ruolo rilevante nel contesto Entertainment, soprattutto per i giovani

Lo spettatore ha un profilo aperto, esplorativo ed evoluto che racconta il cinema come forma 

d’arte e cultura

Il cinema è nel nostro top of mind tra le attività outdoor preferite nel periodo invernale. 

E’ un’esperienza coinvolgente e totale: ci si sente rapiti dal film

Si va al cinema per vedere un film di proprio interesse ma è al contempo un’esperienza sociale, 

spesso accompagnata da una cena o un aperitivo

Il Film è sicuramente importante, ma è altrettanto importante l’esperienza che si vive andando 

al cinema. Esperienza che richiede sempre maggiore attenzione nei servizi proposti, dalla

logistica alla qualità della sala, al contesto e alle strutture di accesso

Key Findings
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GRAZIE!


